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Recomendaciones para la cocreacion de Reptblica Dominicana 2024

Introduccion

Este producto del Mecanismo de Revisién Independiente de OGP (IRM, por sus siglas en inglés)
tiene la funcidn de prestar apoyo al proceso de cocreacion y disefio del sexto plan de accidon de
Republica Dominicana. Asimismo busca fortalecer la calidad, la ambicién y la viabilidad de los
compromisos. Ofrece un resumen de los retos y oportunidades para el gobierno abierto en el
contexto del pais y recomendaciones. Las recomendaciones son sugerencias y no constituyen una
evaluacion de un plan de accién en especifico. Su propdsito es brindar informacién sobre el
proceso de cocreacion basado en hallazgos del IRM, generales y especificos del pais. Estan
previstas como un recurso para que el Gobierno y la sociedad civil determinen la trayectoria y el
contenido del préximo plan de accidn. Los actores nacionales del proceso de cocreacion
determinaran la medida en la cual seguirdn estas recomendaciones.

Las recomendaciones para la cocreacion se basan en los hallazgos de investigaciones previas del
IRM y hace recomendaciones basadas en los datos y las conclusiones de dichos informes.
También utilizan otras fuentes como el Manual de OGP para paises , los Estdndares de
participacion y cocreacion de OGP y la Guia del IRM para la evaluacion de los requisitos minimos
de OGP. Asi se garantiza que las recomendaciones estén actualizadas a la luz de los
acontecimientos ocurridos desde que se escribieron estos informes del IRM. De esta manera
también se aprovecha la experiencia internacional comparativa en el disefio e implementacién de
los compromisos del plan de accidn de la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP, por sus siglas en
inglés) y otras practicas relevantes del contexto en gobierno abierto. Las recomendaciones para
la cocreacidon han sido revisadas por el personal directivo del IRM para verificar su consistencia,
precision y con miras a maximizar la relevancia del contexto y la capacidad de accién de ellas.
Cuando corresponde, las recomendaciones son revisadas por revisores externos o miembros del
Panel Internacional de Expertos (IEP, por sus siglas en inglés) del IRM.

El IRM redactd estas recomendaciones en julio de 2024.
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Seccion I: Proceso de cocreacién del plan de accion

Durante su trayectoria de participacion en OGP, Republica Dominicana ha mostrado avances
importantes en apertura gubernamental y ha fortalecido sus procesos de cocreacion vy
colaboracion intersectorial y multidisciplinaria. En 2022, establecid el Foro Multiactor para un
Gobierno Abierto, que cocred su quinto plan de accidon 2022-2024. La creacidn del Foro marca un
hito importante, ya que formaliza un espacio de didlogo y colaboracion entre Gobierno, sociedad
civil y otros actores no gubernamentales. Este proceso de cocreacion se destacé por llevar a cabo
un proceso de consulta a sociedad civil que conté con una metodologia clara, estructurada y con
comunicacion transparente y que llegd a distintos territorios del pais.

El proceso de cocreacidon de su sexto plan de accidn presenta una oportunidad para Republica
Dominicana para consolidar el Foro, continuar fortaleciendo su metodologia y cocrear
compromisos ambiciosos para posicionar al pais como un referente a nivel regional y global. Para
ello, el IRM sugiere enfocar esfuerzos en:
1. Brindar respuesta razonada por escrito a las sugerencias e insumos recibidos de la
ciudadania
2. Consolidar las reglas de operacion del Foro con la primera renovacion de sus
representantes. Incorporar organizaciones de la sociedad civil con conocimiento tematico
y territorial
3. Fortalecer al Foro a través de intercambios técnicos

Recomendaciones

Recomendacion 1: Brindar respuesta razonada por escrito a las sugerencias e insumos
recibidos de la ciudadania

Republica Dominicana ha hecho un esfuerzo importante por incluir las voces de la sociedad civil,
de otros actores no gubernamentales y de la ciudadania en general en la cocreacion de
compromisos de gobierno abierto. Este fue un aspecto destacado de su proceso de cocreacion
del quinto plan de accién en donde, tanto a través del Foro como a través de mesas territoriales
y tematicas, se recogieron propuestas que fueron la base para el plan. Este nuevo proceso de
cocreacion es una oportunidad para fortalecer estos procesos de consulta a través de brindar
una respuesta razonada por escrito a las sugerencias e insumos recibidos de la ciudadania.

El informe de Revisién del Plan de Accidon 2022-2024 de Republica Dominicana destaca que
durante las mesas tematicas y territoriales se presentd de manera muy clara el proceso de
seleccion de los temas que se incluirian en el plan y eso permitié que el Gobierno diera cuenta
de como se estaban tomando en consideracion las opiniones y votos de las personas
participantes. Ademas, se realizd transmision en vivo y se hicieron grabaciones que se
publicaron en la plataforma de gobierno abierto. Si bien brindar respuesta razonada de manera
verbal, como sucedié en las mesas tematicas y territoriales, esta en cumplimiento con el
estandar 4 de los Estandares de participacion v cocreacion de OGP, el IRM invita al Foro
Multiactor de Republica Dominicana a tomar un paso mas y brindar respuesta razonada por
escrito. Esta recomendacion fue incluida en el documento de Recomendaciones para la
cocreacion de Republica Dominicana 2022 y en el informe de revisidon del plan de accidn.
Aunque Republica Dominicana ha presentado avances al respecto, el IRM estima que las
capacidades del Foro actual permiten fortalecer este proceso a través de la respuesta razonada
por escrito.

El IRM recomienda recogery sistematizar por escrito los insumos y propuestas recibidos durante
el proceso de cocreacion, evaluar las propuestas de compromisos a través de un proceso
abierto y transparente y presentar una justificacion de las propuestas que fueron seleccionadas
y de aquellas que no fueron adoptadas. Algunos de los beneficios de brindar respuesta
razonada por escrito son:

¢ Planes de accién mas robustos. Andlisis realizados por OGP han encontrado evidencia
de que la retroalimentacion por parte del Gobierno es un factor que puede mejorar la
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ambicion, los resultados tempranos y los niveles de cumplimiento de los planes de
accion.

¢ Mayor alcance y comunicacion. La respuesta razonada escrita permite que cualquier
persona pueda acceder a conocer las opiniones y recomendaciones de la ciudadania,
la respuesta por parte del Foro y el estatus del proceso de cocreacion en cualquier
momento e independientemente de su ubicacion territorial. Actualmente el proceso de
respuesta razonada verbal permite principalmente a los participantes de las mesas
conocer esta informacion. Realizarla por escrito amplia su alcance y permite dar mayor
difusion al plan y al proceso de cocreacion.

¢ Aumentar la confianza de la ciudadania en el Foro. Permitir que la ciudadania conozca
el resultado de sus aportes puede generar confianza en ellos al saber que su voz fue
escuchada y puede fomentar que las personas mantengan su interés por el plan de
accion y por el trabajo de gobierno abierto en general. Ademas, puede potenciar que
haya mayor aceptacion al plan.

o Trazabilidad. Tener registro escrito de los espacios de participacion que se habiliten
para formar un repositorio institucional e histdrico de los procesos de cocreacion.
Ademas, permite recordar la opinidn y sugerencias de la ciudadania en temas que no se
hayan incluido en el plan que se estaba cocreando en el momento, pero que quizas se
quieran abordar mas adelante.

Igualmente, el IRM recomienda que una vez que se redacten los compromisos se ofrezca la
posibilidad de presentar retroalimentacion sobre los borradores de los mismos durante un
periodo de al menos dos semanas. Posteriormente, el Foro podria presentar igualmente
respuesta razonada por escrito de los ajustes que se hayan realizado a los compromisos con
base en la retroalimentacion recibida. Como se destacé en el informe de Revision del Plan de
Accién 2022-2024, fue muy positivo que se asignaran enlaces de la Direccion General de Etica
e Integridad Gubernamental que dan seguimiento a cada compromiso. El Foro podria continuar
esta practica y que sean los enlaces quienes lideren el proceso de recibir retroalimentacion
sobre los borradores y brindar respuesta razonada sobre los aportes.

Estas son algunas recomendaciones de cdmo se podria brindar respuesta razonada por escrito:

e Realizar una tabla que incluya todas las propuestas recibidas y brinde una explicacion
de si se incluyd o rechazd dicha propuesta y por qué. Como referencia, Argentina ha
utilizado este enfoque.

e Realizar un resumen de las consultas con distintos actores y una explicacion de codmo
el Foro tomé en cuenta sus aportaciones. Por ejemplo, Canada suele realizar reportes
de este estilo.

e  Habilitar un espacio virtual en donde se publiquen los borradores de compromisos y la
ciudadania pueda realizar comentarios y/o aportes que después sean intercambiados
con los actores responsables de cada compromiso. Uruguay realizé este ejercicio en su
proceso de cocreacion 2021-2024.

Tras recibir los comentarios a los borradores de los compromisos, el Foro podria publicar una
versién con control de cambios que muestre los ajustes que se realizaron.

Recomendacion 2: Consolidar las reglas de operacion del foro multiactor con la primera
renovacion de sus representantes. Invitar la incorporacion de organizaciones de la
sociedad civil con conocimiento tematico y territorial.

El Foro Multiactor para un Gobierno Abierto se creé en 2022 a través del decreto 713-21 que
establece que sus representantes serdn renovados cada dos afios o al final el ciclo del plan de
accion de gobierno abierto. Dado que la renovacién de las y los representantes del Foro se
llevara a cabo por primera vez para la cocreacion del sexto plan, el IRM considera que es una
oportunidad para consolidar el Foro y ajustar sus reglas de operacion. Para ello, el IRM
recomienda algunas acciones:
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o Recoger aprendizajes para fortalecer el funcionamiento del Foro. En un primer
momento, las y los representantes actuales y entrantes del Foro pueden realizar un
ejercicio de pausa y reflexion sobre las fortalezas y oportunidades del proceso de
cocreacion pasado y hacer un balance de la implementacidn del quinto plan de accidn.
Con base en ello, se pueden realizar ajustes a la metodologia de cocreacidn. Igualmente,
se puede crear una agenda de aprendizaje, en donde se establezcan preguntas sobre
el funcionamiento y practicas del Foro que se quieran responder con base en la
experiencia del proceso de cocreacidon 2024 para que puedan informar las reglas de
operacion y metodologias del Foro. Por ejemplo, se pueden plantear preguntas como si
hay mds participacion de mujeres en los espacios virtuales que en persona, si las OSC
que participaron en el proceso pasado quieren participar en este proceso nuevamente
y cudles son sus motivaciones, si hay algun perfil de OSC (tamafio, tematica) que
participe mas en las mesas tematicas, por mencionar algunas. Determinar estas
preguntas e ir recogiendo hallazgos durante el proceso de cocreacion permitird refinar
las reglas de operacion del Foro para lograr un proceso mas efectivo e inclusivo y
alcanzar cada vez planes de accién de mayor calidad.

o Seleccidon de OSC comprometidas con todas las etapas. En la renovacion de los tres
representantes de organizaciones de la sociedad civil (OSC), es recomendable procurar
que se seleccionen OSC comprometidas con ejercer el liderazgo y participar
activamente tanto en el proceso de cocreacion como en el seguimiento a la
implementacion y cumplimiento de los compromisos. Esto ayudaria a garantizar una
participacion efectiva y un liderazgo sdlido en las diferentes etapas del plan, al igual que
a potenciar los resultados del plan.

¢ Involucramiento de OSC con conocimiento tematico y territorial. Después de que se
renueven los representantes del Foro, es fundamental hacer una invitaciéon intencional
y directa a organizaciones con conocimiento tematico y territorial a participar en el
proceso, independientemente de que formen parte o no del Foro. En la invitacidn se
pueden presentar las opciones de participacion, ya sea a través de equipos de trabajo,
grupos tematicos, mesas o0 en la construccidon de algun compromiso en particular, y
mencionar los distintos niveles de involucramiento que cada una representa. A su vez,
es importante aclarar que su participacion no implica formar parte de los representantes
de OSC en el Foro, ya que muchas OSC, sobre todo las pequefias, enfrentan retos
presupuestales que no les permiten participar en un proceso largo que implique
numerosas reuniones. Esto permitira que OSC que no pueden adquirir el compromiso
de ser representantes o participar en todas las etapas puedan, no obstante, contribuir
valiosamente en temas especificos.

Recomendacion 3: Fortalecer al foro multiactor a través de intercambios técnicos.

Si bien el Foro es de reciente creacion, Republica Dominicana tiene una trayectoria de 13 afios
en OGP. En la consolidacion y fortalecimiento del Foro, sera importante aprovechar el
conocimiento y experiencia que ha adquirido la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental y las demds agencias publicas que han participado en los procesos de OGP.
Para ello, el IRM recomienda realizar intercambios técnicos entre el Gobierno y las OSC, en
donde el Gobierno comparta su experiencia en temas de gobierno abierto y las OSC compartan
su experiencia tematica y operativa. El decreto que crea al Foro establece que se realicen
convocatorias ordinarias del Foro cada dos meses. Esas convocatorias, ademas de tratar temas
operativos del Foro, podrian incluir un espacio en el que se realicen estos intercambios técnicos.
El Foro podria decidir temas que se abordardn e incluso invitar a personas expertas externas a
tratar algun tema en particular.

También el Foro puede buscar oportunidades de intercambio con otros foros de la region,
incluyendo el Didlogo Regional de Foros Multiactor OGP de las Américas 2024 que se llevara a
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cabo en septiembre de 2024. Estos intercambios permiten la posibilidad de compartir mejores
practicas y lecciones aprendidas y promover la innovacién en el disefio, seguimiento e
implementacion de compromisos. Asimismo, permite identificar desafios comunes y colaborar
en el disefio de estrategias efectivas para superarlos.

Ademads, se podria extender invitaciones al Poder Judicial y al Poder Legislativo para
incorporarse al proceso OGP, ya sea a través de una colaboracion mas estrella con el Foro o
por medio de compromisos concretos. Mas allé de fortalecer el foro en aspectos técnicos, una
mayor colaboracion entre las ramas del poder facilitaria a una transicion de Gobierno a Estado
Abierto.
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Seccion ll: Diseno del plan de accién

AREAS DE OPORTUNIDAD PARA LOS COMPROMISOS

AREA 1. Transparencia de Beneficiarios Finales

Republica Dominicana estd posicionada para ser lider a nivel regional y global en Ia
transparencia de beneficiarios finales. El IRM recomendd a Republica Dominicana abordar este
tema desde el documento de recomendaciones para la cocreacion 2022. Sin embargo, el pais
ahora estd en una posicion mas favorable para avanzar en este tema, ya que la implementacion
del compromiso “Plan Nacional de Accion para la Apertura de #DatosAbiertosRD” del quinto
plan ha sentado las bases sobre las cuales se puede cimentar una estrategia de transparencia
de beneficiarios finales sdlida. Haber realizado consultas para la priorizaciéon de datos y contar
con el plan de apertura de datos y el portal nacional de datos abiertos son pasos importantes
en el camino hacia una mayor transparencia de datos. Sin embargo, es particularmente
significativo que Republica Dominicana impulse el tema de transparencia de beneficiarios
finales dentro de la agenda de datos abiertos, ya que en el compromiso incluido en el quinto
plan de accion, este tema se menciona como un posible eje tematico aunque no fue impulsado
por la ciudadania en las consultas. Por lo tanto, no se incluyd dentro del plan nacional de datos
abiertos y ni en el portal.

Avanzar reformas en este tema podria ayudar a Republica Dominicana a cumplir con estandares
internacionales al respecto. Por ejemplo, al adherirse en 2013 al Foro Global para la
Transparencia e Intercambio de informacion con fines Tributarios, el pais se comprometid a
cumplir estandares que garanticen la disponibilidad de informacién sobre agentes econdmicos,
sus actividades y sus beneficiarios finales.

Ademas, a partir de la promulgacion de la Ley 155-17, todas las personas juridicas y entes sin
personalidad juridica tienen la obligacion de hacer disponible la informacién de sus
beneficiarios finales en el Registro Nacional de Contribuyentes. Por lo tanto, alcanzar la
transparencia de beneficiarios finales podria resultar una tarea de interoperabilidad entre la
Administracion Tributaria y el Portal Nacional de Datos Abiertos. A su vez, Republica Dominicana
puede aprovechar que cumple con el estdndar de la Iniciativa para la Transparencia de las
Industrias Extractivas (EITIl) y llevar la transparencia de beneficiarios finales mas alla de la
industria extractiva.

OGP es una plataforma idénea para avanzar en la transparencia de beneficiarios finales. La
evidencia muestra que los paises que incluyen compromisos ambiciosos en esos temas en sus
planes de accion de OGP logran alcanzar mayor apertura que otros paises.

Recursos
e OGP, Open Government Guide, capitulo sobre transparencia de beneficiarios finales
° OGP, Broken Links, capitulo sobre transparencia de beneficiarios finales

e  Open Ownership, Guia para implementar la transparencia de beneficiarios finales y
estdndares de datos sobre benéeficiarios finales.

° Fondo Monetario Internacional, Guia sobre transparencia de beneficiarios finales

AREA 2. Espacio civico. Aprovechar el proceso de cocreacién para continuar elaborando la
estrategia nacional de espacio civico

Republica Dominicana ha mostrado gran iniciativa al adherirse al Desafio de Gobierno Abierto
y comprometerse a crear una estrategia nacional de espacio civico. Esto representa un gran
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hito, ya que el pais no contaba con una estrategia nacional para ampliar y proteger el espacio
civico. El desarrollo de esta estrategia permitird hacer un diagndstico sobre la situacién a nivel
nacional, recoger las voces de la ciudadania y cocrear soluciones que resulten en una estrategia
integral y fuerte que aporte al fortalecimiento democratico del pais.

El IRM sugiere aprovechar el proceso de cocreacion del sexto plan para seguir avanzando en
el desarrollo de la estrategia. Algunos beneficios de hacerlo en el marco del proceso de OGP
son:

o Beneficiarse del didlogo entre miiltiples actores que se da en este espacio. Al
sumarse al Desafio de Gobierno Abierto, Republica Dominicana manifesté su interés de
cocrear la estrategia a través de un didlogo entre instituciones publicas y distintos
sectores de la sociedad civil. Esta es una oportunidad para recoger percepciones y
sugerencias de la ciudadania y continuar avanzando hacia la cocreacién de la
estrategia.

e  Tener al Foro como facilitador. El Foro puede fungir como un facilitador del didlogo,
invitando a actores interesados a unirse y coordinando su participacion a través de las
actividades pertinentes.

e  Aprovechar la difusion nacional del proceso de cocreacidn del plan. A través de redes
sociales y de las mesas tematicas y territoriales, el Foro ha logrado dar difusion a las
actividades de cocreacién de los planes de accidn de gobierno abierto. Se pueden
aprovechar estos esfuerzos para también difundir las formas de participar en la
cocreacion de la estrategia nacional de espacio civico e invitar a actores interesados a
sumarse a uno o ambos procesos de cocreacion. El Foro podria habilitar espacios para
abordar temas de espacio civico de manera particular.

Una posibilidad es incluir la implementaciéon y el monitoreo de la estrategia como un
compromiso del plan de accidn, para asegurar la continua participacion de la sociedad civil, mas
alla de la cocreacion de la estrategia. Asimismo, se podrian incluir compromisos especificos
dentro del campo de espacio civico para fortalecer ciertas dreas de la estrategia. Por ejemplo,
se puede impulsar que temas como la libertad de prensa y el espacio civico digital se incluyan
en la estrategia pero que también se trabajen de forma mas profunda en compromisos
particulares. Esto permitiria que exista un grupo de actores avanzando algunos temas
especificos y asegurdndose de articularse con los actores relevantes bajo la formalidad y el
monitoreo que se da a los compromisos de los planes de accidn.

Recursos:
° OGP, Open Government Guide, capitulo sobre libertad de expresion y libertad de
prensa

o OGP, Guia para escépticos del gobierno abierto, capitulo de espacio civico

° OGP, Construyendo comunidades dentro de Peace Tech: ;Podemos aprender de la
tecnologia civica?

AREA 3. Contrataciones publicas abiertas

Republica Dominicana ha hecho un gran esfuerzo por estar a la vanguardia en reformas de
contrataciones publicas. Como integrante de Open Contracting Partnership (OCP), Repdblica
Dominicana se ha destacado por implementar reformas que han contribuido a una mayor
transparencia y rendicién de cuentas y han reducido las oportunidades de corrupcién. Por
ejemplo, ha implementado un sistema de deteccidn de alertas tempranas de posibles casos de
corrupcion, ha impulsado practicas de ética e integridad en las agencias publicas compradoras
y ha realizado alianzas con actores relevantes como el observatorio de compras publicas de la
Universidad Iberoamericana. Actualmente esta colaborando con OCP en la implementacion de
Cardenal, un sistema que calcula los factores de corrupcion y detecta alertas tempranas.
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https://www.opengovpartnership.org/es/open-gov-guide/civic-space-freedom-of-expression-and-media-freedom/
https://www.opengovpartnership.org/es/open-gov-guide/civic-space-freedom-of-expression-and-media-freedom/
https://www.opengovpartnership.org/guia-para-escepticos-del-gobierno-abierto-edicion-de-2022/#toc_6
https://www.opengovpartnership.org/es/stories/building-communities-within-peace-tech-can-we-learn-from-civic-technology/
https://www.opengovpartnership.org/es/stories/building-communities-within-peace-tech-can-we-learn-from-civic-technology/
https://www.open-contracting.org/2023/12/09/a-red-light-for-corruption-how-the-dominican-republic-is-using-open-data-better-processes-collaboration-to-fight-corruption/
https://www.open-contracting.org/2024/06/12/cardinal-an-open-source-library-to-calculate-public-procurement-red-flags/

Recomendaciones para la cocreacidon del sexto plan de accién de Republica Dominicana

Sin embargo, hay dreas que aun se pueden fortalecer. En el quinto plan de accidn, Republica
Dominicana se comprometid a desarrollar el portal de compras EfiCompras RD, pensado para
facilitar las contrataciones de menor cuantia con eficiencia y transparencia. Sin embargo, el
informe de revision del plan de accion sefialé que en el disefio de este compromiso no era claro
el rol de la sociedad civil. Ademads, de acuerdo con el tablero de seguimiento del quinto plan de
accion (consultado en julio de 2024), este compromiso sélo ha alcanzado 50% de su
cumplimiento.

El IRM recomienda continuar impulsando el tema de contrataciones abiertas dentro del plan de
accion, con especial énfasis en fortalecer el rol de la sociedad civil. Republica Dominicana podria
aprovechar su participacion en OCP para encontrar contrapartes tanto nacionales como
internacionales que puedan ayudarles a impulsar las reformas rezagadas. Ademas, puede
promover la participacion de otros actores que no hayan estado involucrados en la cocreacion
de planes de accidn pero que hayan identificado como claves en lograr alcanzar otras reformas,
como los sistemas de alertas tempranas.

Los compromisos potenciales bajo esta drea tematica también pueden ser presentados dentro
del Desafio de Gobierno Abierto, en el drea #2, Anticorrupcion.

AREA 4. Demandas territoriales

En su quinto plan de accidén, Republica Dominicana incluyé un compromiso sobre apertura de
las demandas territoriales identificado como prometedor en el informe de revision del plan de
accion. Este compromiso prevé la creacion de una Unica plataforma digital para registrar las
demandas surgidas desde la ciudadania en todo el pais. El tablero de seguimiento del quinto
plan de accidn (consultado en julio de 2024), identifica que los hitos de este compromiso se han
cumplido al 100%.

El IRM recomienda seguir construyendo a partir de los avances obtenidos, continuar avanzando
esfuerzos en este sector y conectarlos con otros temas prioritarios. Si bien esta plataforma se
pensd originalmente para canalizar las demandas a través de los consejos provinciales de
desarrollo, la herramienta puede servir como base para fomentar la participacion ciudadana en
otros dmbitos, por ejemplo, en la cocreacion de la estrategia de espacio civico o para impulsar
temas como los presupuestos participativos. Esto supone fomentar una mayor coordinacion
interinstitucional para conectar las demandas con la oferta estatal. Ademas, esta plataforma es
otra oportunidad para que actores gubernamentales, tanto los miembros del Foro como los que
no lo son, puedan brindar respuesta razonada por escrito sobre como se abordaron las
demandas manifestadas en la plataforma. Esto fomentara un dialogo fluido y la construccidn de
puentes de confianza entre el Gobierno y la ciudadania.

Republica Dominicana tiene la oportunidad de ampliar su alcance territorial para que exista
participacion ciudadana a nivel nacional no solo durante el proceso de cocreacidn sino mas alla
del mismo.
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