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Un canal seguro y con�dencial que permitirá:

Mejorar la buena gestión

Contribuyendo así a impulsar la mejora del servicio público a través del buen gobierno y reforzando la actuación de los servidores

públicos

Solicite el servicio Hoja de ruta Contacto

Permite facilitar un canal de alertas con garantías para las personas alertadoras y velar por la

integridad institucional y el buen gobierno

Solicite el servicio De demostración

13/6/24 14:20 Canal de alertas - Consorci AOC

https://www.aoc.cat/es/serveis-aoc/bustia-etica/ 1/5

https://www.aoc.cat/es/
https://contacte.aoc.cat/plugins/servlet/shareYourJira/showFilter?&token=eaa24f2f-de33-47b3-bc23-01f856bd82da&id=34
https://suport-canalalertwww.aoc.cat/es/hc/ca
https://pilotatge.bustiaetica.seu-e.cat/


Seguro, con�dencial y anónimo

Ofrece un espacio de comunicación para facilitar la información sin sufrir represalias y con garantías en materia de seguridad

Fortalecer la con�anza en la institución

Mejorar la calidad democrática y la con�anza de la ciudadanía en sus instituciones

Características

Completo

Llaves en mano, en la nube y constantemente actualizada y con soporte de la AOC

anónimo

Facilita que cualquier persona o servidor público pueda facilitar información, sin sufrir represalias

colaborativo

Se formula como una solución de país, basada en software libre, sin coste por los entes y con apoyo gracias a la Red de Gobiernos

Abiertos de Cataluña

sencillo

Se con�gura de una manera muy sencilla de utilizar y parametrizable por los entes
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común

Permite disponer de evolutivos y mejoras comunes para todo el territorio

integrado

Integrado con servicios de la AOC

Os acompañamos en este salto digital

La transformación digital es inevitable, pero sabemos que no es nada fácil tirarse al vacío. Por ello, desde la AOC, le ayudaremos

en todo momento para sacar jugo a este salto y disfrutar juntos

Formación

Cursos, tutoriales y jornadas que te ayudarán a poner en marcha el servicio

Saber más

Método y buenas prácticas

No fuerce al ciudadano a desplazarse a Correos para que el cartero no la ha encontrado en casa

Saber más

Centro de apoyo

Apoyo continuo por parte del AOC para hacer el salto juntos. Si lo necesitas, estaremos para ayudarte

Saber más

Compañeros inseparables del servicio

Obtendrá más provecho del servicio gracias a su integración con los siguientes servicios
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https://campus.aoc.cat/
https://www.aoc.cat/es/serveis-aoc/models-guies-i-bones-practiques/
https://www.aoc.cat/es/suport/


EL CONSORCIO AOC

¿Qué es el Consorci AOC?

Trabaja con nosotros

Estatutos AOC

Organigrama

Convenios

Sede electrónica

Memorias

Contacto

SERVICIOS

Servicios

Estado de los servicios

Condiciones de prestación de los servicios

Índice de Madurez Digital (IMD)

DigiCambios

Campus de formación

Ayúdanos a mejorar

DATOS ABIERTOS

Datos abiertos AOC y entes locales

REDES SOCIALES

Twitter

LinkedIn

Integración de servicios de identidad

Utiliza fácilmente tus certi�cados al servicio gracias a VÁLID

Conoce válida

Trámites electrónicos dirigidos a la ciudadanía

La tramitación electrónica ahorra tiempo y dinero, el servicio es un módulo independiente del eTRAM.

Conozca eTRAM

Preparados para dar el salto?

Transformar la Administración necesita valientes que den un paso adelante. Ánimo y tire, os garantizamos un aterrizaje 100%

seguro.

Solicite el servicio

Dudas? Hablamos.

* Consulte las Condiciones de prestación de este servicio
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https://www.aoc.cat/es/que-es-el-consorci-aoc/
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/informacio-institucional-i-organitzativa/empleats-publics/convocatories-de-personal
https://www.aoc.cat/es/wp-content/uploads/2015/11/estatutsaoc.pdf?x75273
https://www.aoc.cat/es/organigrama/
https://www.aoc.cat/es/convenis/
https://www.seu-e.cat/web/consorciaoc
https://www.aoc.cat/es/memories/
https://www.aoc.cat/es/contacte/
https://www.aoc.cat/es/serveis/
https://www.aoc.cat/es/estatserveis/
https://www.aoc.cat/es/condicions-prestacio-serveis-aoc/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiM2Y1MTNjZGQtZTEwNC00MGVhLTg4NmItNDlkMWRlYjNhMWM2IiwidCI6IjM3YThhMGI5LTE4NzQtNGU1ZC1iMWY1LTExMDQwYzFjMDdmYyIsImMiOjl9&pageName=ReportSection7a468c34bd9bbe91fbaa
https://www.digicanvis.cat/
https://campus.aoc.cat/
https://millorem.aoc.cat/
https://dadesobertes.seu-e.cat/group/f0d11995-550a-4950-8d64-0601141b1ad4?_organization_limit=0&organization=global
https://twitter.com/consorciAOC
https://www.linkedin.com/company/consorci-aoc_2/
https://www.aoc.cat/es/serveis-aoc/valid
https://www.aoc.cat/es/blog/serveis-aoc/e-tram/
https://suport-canalalertwww.aoc.cat/es/hc/ca/requests/new
https://www.aoc.cat/es/condicions-prestacio-serveis-aoc/


YouTube

Slideshare

Flickr

CONECTAMOS

La selección de la actualidad de la administración abierta en la bandeja de entrada.

S U S C R Í B E T E  A L B LO G

COMUNICACIÓN

Reconocimientos Administración Abierta

Balance AOC 2023

Imagen corporativa

© Consorci Administració Oberta de Catalunya (Consorcio AOC). Todos los derechos reservados.

Aviso legal Accesibilidad Política de cookies
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https://www.youtube.com/user/consorciAOC
https://es.slideshare.net/consorciaoc
https://www.flickr.com/photos/159445951@N05/
https://aoc.us7.list-manage.com/subscribe?u=43419c8cfdaf33f008003b624&id=6dab3def40
https://www.aoc.cat/es/reconeixements-home-v2021/
https://www.aoc.cat/es/fempaisdigital/
https://www.aoc.cat/es/imatge-corporativa/
https://www.aoc.cat/es/avis-legal/
https://www.aoc.cat/es/accessibilitat/
https://www.aoc.cat/es/politica-de-cookies/
http://fonseuropeus.gencat.cat/ca/
http://fonseuropeus.gencat.cat/ca/
https://web.gencat.cat/ca/
https://www.localret.cat/

